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Polisi Pembarn Maklumzt merupakan panduan yang
mancgarizkan pragses penerimaan aduan, panyiasatzn,
penyediaan laporan dar lindakan yang akan diambil ke
atas warga DRKLU yang terlibat.

Pelaksanaan pelisi ini adalsh  sebagai  langkah
mamerangi salah laku serta ketidakpatuhan warga DOEL
kepada undang-urdang, kod etika, pakeliing dan

peraturan sesuatu konatrak kerja vang berkenazn.

Polisi ini juga acalah sasacal langkah melindungi warga
DBk danpada sebarang tindakan atau ancaman setelah

mzncedahkan maklumat dengar niat vang ikhlas.

Menvediakan Eemudahan kepada umum  untuk
menyalurkan makiunat entang perlakuan salabh kako
warga CEKU,

Menvediakan pandusn untuk proses tindakan yang
diambil ke atas semua aduan berkaitan salah laku dan
inter i,

Memben peluang kepada warga DBRJ melagorkan
sabarang ketidakpatuhan tatakelakuan dalam kalangan
warga DEKLL

Seqala maklumataduan yang disalurkan
akan dirahsiakan dan idendti pemberi
makluma: tidak akan didedahkan.

Dalam keadazn terentu di mana Pegawai
Penyiazat perlu mendapatkan maklumat
lanjut  darpada  Pemberi  Makiumat,
FPegawai Penvyiasat akan menghubungi
terus Pember Makiumat berkenaan,

Segala msekiumat/aduan yang ciperieh
Lidak akan didedahkan.

Palizi ini adalah bedasdaskan kopada
Akta Perindungan Pembed Maklumat 2010

Sekiranya anda mempunyai rikiummat

tentang perbuatan salah laku yang menya ahi

etikainteg it melibaikan warga DEHL.
sila bubungi kami separti di Eavwak:

Mangh.bung talian: +5082-612200/812201
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Datuk Bandar
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